
Salgs- og leveringsbetingelser 
For leveranser fra Kystbygg AS, gjeldende f.o.m. 1 Januar 2026 

 
 

1. Generelt 
Ved kjøp av varer og tjenester fra Kystbygg AS gjelder norsk kjøpsrett med de 
presiseringer som framkommer nedenfor. 
 
Alle muntlige prisopplysninger fra Kystbygg AS er uforpliktende.  Dersom ikke noe 
annet er avtalt, faktureres det medgåtte timer og materialer.  
 
Prisoverslag forstås som at sluttsum på forhåndsdefinerte arbeider, skal ligge 
innenfor en ramme på +/- 15% av angitt pris.  
 
Forberedelser før ankomst arbeidsplass, reisetid tur-retur arbeidsplass, og reisetid 
for å hente/ tilbringe materialer og utstyr inngår i oppdraget og kreves betalt for. 
Kilometergodtgjørelse avregnes etter egne satser. (2025: 8 kr per kilometer)   

 
Det forutsettes normal adkomst til stedet det arbeidet skal utføres. Med dette 
forstås vei for tung lastebil frem til arbeidsstedet. Ved snø og is skal huseier strø / 
salte veien. Dersom adkomsten er av en sånn karakter at dette medfører ekstra 
kostnader av noen art, vil dette bli belastet kunden som ekstra. 
 

2. Personopplysninger 
Kystbygg AS må innhente nødvendige personopplysninger for å sende faktura. Ved 
bestilling av varer/ tjenester blir dette ansett som en aksept for at disse 
opplysningene hentes inn og lagres. Personopplysninger vil aldri bli utlevert til 3. 
part, eller brukt til annet enn utsendelse av faktura. 
 

3. Mangler og reklamasjon 
Kjøper har et ansvar til å undersøke utførte arbeider. Dersom det avdekkes avvik, 
skal kjøper umiddelbart eller innen rimelig tid reklamere overfor Kystbygg AS. 
Kunden plikter også å sette seg inn i bruks- og vedlikeholds betingelser (FDV) for 
leverte produkt, som er overlevert av Kystbygg. 

 
Kjøper skal gi skriftlig melding, med beskrivelse, om synlige mangler innen rimelig tid 
etter at avviket har vist seg. Kosmetiske ting, som hakk i trapp, gulv, vegg ol, skal 
varsles innen 2 dager etter overlevering. 
 
Erstatning kan kun kreves dersom Kystbygg AS ikke har foretatt retting innen rimelig 
tid, og kjøper kan dokumentere at forholdet har påført ham tap. 
Kystbygg AS er ikke ansvarlig for kjøpers indirekte tap, herunder tap som følge av 
driftstap eller avansetap. 
 
Kystbygg AS har ikke ansvar for mangler som er forårsaket av materialer kjøperen har 
skaffet selv, eller for materialer/ arbeider levert av andre.  
 
Kystbygg AS er ikke ansvarlig for eventuelle reaksjoner fra myndighetene ved ulovlig 
bygging, med mindre kjøper har bestilt/presisert at Kystbygg AS skal sørge for at 



nødvendige godkjenninger blir søkt om. Kunden er selv ansvarlig for å sette seg inn i 
gebyrene som påløper fra kommunen ifm søknadsbehandling, da kjøper blir 
fakturert, og må betale kommunale gebyrer.  
 
Kystbygg AS har ikke ansvar for avvik som skyldes feil bruk og manglende vedlikehold 
av leveransen. 
 
Kystbygg AS sitt ansvar for avvik faller bort dersom kjøper på eget initiativ har fått 
utført justeringer på leverte produkter. 
 
Ansvar for avvik gjelder ikke normal slitasje, eller skader og slitasje som er forårsaket 
av ekstreme belastninger på leveransen.   
 
Det bemerkes at Kystbygg sitt ansvar for avvik kan frafalle når avvik er forårsaket av 
utenforliggende forhold, som f.eks. ekstremvær. Gjelder for eksempel for arbeid 
utført på tak. Er takstein lagt og festet ihht. anvisning fra fabrikant, foreligger det 
sannsynligvis ikke en mangel.  

 
Dersom kjøper har reklamert, og det under reklamasjonsarbeidet viser seg at ingen 
avvik foreligger, har Kystbygg AS rett til kompensasjon for de omkostninger Kystbygg 
AS er blitt påført som følge av undersøkelser.  
 
Kjøper har ingen rett til å påføre Kystbygg AS kostnader før dette er avklart og gitt 
skriftlig tillatelse til. F.eks. ved å bestille takstmann på eget initiativ, eller å få utført 
tester på lyd eller annet. Det er heller ikke anledning bestille andre aktører til å 
utbedre avvik, å kreve disse kostander dekket av Kystbygg. 
 

4. Materialer og overflater 
Boliger oppført i tre, er «levende». Lyder og bevegelser vil forekomme. Tjenestene vi 
leverer er et håndverk, og sluttproduktene gjenspeiler dette.  

  
Materialvalg/produktleveranser kan avvike fra beskrivelsen/tegninger så lenge dette 
ikke går ut over kvalitet og til enhver tid gjeldende forskrifter. Det samme gjelder for 
bygningstekniske detaljer. 

 
Alle illustrasjoner, tegninger og foto er kun ment å gi inntrykk av bebyggelsen, og er 
ikke bindende for utformingen av den endelige bebyggelsen. Det kan således 
inneholde elementer som ikke inngår i leveransen. All informasjon er derfor gitt med 
forbehold om rett for Kystbygg til å foreta mindre endringer. Dersom det er avvik 
mellom beskrivelse og tegninger/ prospekt/web/foto, er det beskrivelsen som 
gjelder. Det tas forbehold om trykkfeil og myndighetenes endringer av gjeldende 
regler og forskrifter.  
 
Innvendig romhøyde vil kunne avvike noe i forhold til oppgitte mål på tegninger. I 
forbindelse med tekniske installasjoner kan det forekomme nedforinger og 
innkassinger.  
 



I leilighetsbygg leveres lydhimlinger, lydgulv og lydvegger i henhold til gjeldene krav 
og forskrifter. Ved lydhimling og lydvegger vil ledninger og punkter for 
elektrisk/tekniske anlegg leveres med synlige ledninger og utenpåliggende punkter.  
 
Gulv av laminat, parkett ol. er «levende» hygroskopisk materialer som opptar og avgir 
fuktighet i takt med omgivelsene rundt. De viktigste forholdene er den relative 
luftfuktigheten i innelufta, og romtemperaturen, men også overflatetemperaturen på 
gulvet har betydning hvis/når det benyttes gulvvarme. Dette er forhold som brukerne 
i hovedsak selv påvirker og styrer. Det må over året påregnes visse utvidelser og 
sammentrekninger i overflaten, og at slike også til en viss grad fører til sprekker 
mellom plank/staver/bord i gulvet. Gulvet kan av nevnte årsaker avgi noe lyder / 
knirk. Sollys kan falme overflatene på gulvene. Overstående gir ikke rett til 
reklamasjon. 
 
Malerarbeid bestilt via Kystbygg vil bli utført etter NS 3420-T:2019 K2 (Normal kvalitet 
og glans) som er en god håndverksmessig standard. Overflater med «side 
lys/slepelys» kan komme til å fremstå som noe ujevnt malerarbeid med 
skyggevirkninger på grunn av variasjon i underliggende overflate.  
 
I nye bygg vil det normalt oppstå sprekker i maling, ved skjøter og sammenføyninger, 
dels på grunn av uttørking av materialer. Det påpekes spesielt at riss og mindre 
sprekker i materialoverganger mellom tak/vegg og i hjørner ikke kan forlanges 
utbedret, så lenge disse ikke innebærer avvik fra god håndverksmessig standard. 
 

5. Forsinket levering 
Dersom Kystbygg AS ikke kan påbegynne arbeidet til avtalt tid, som følge av forhold 
kjøper er ansvarlig for, skal kjøper umiddelbart informere om dette, for avtale om ny 
oppstart.  
 
Dagmulkter kan kun kreves i tilfeller hvor dette er særlig avtalt, eller hvor de er 
regulert i lovverk.  
 
Kystbygg AS er ikke ansvarlig for forsinkelse som følge av force majeure eller andre 
forhold utenfor Kystbygg AS sin kontroll. 
 

6. Forsinket betaling 
Ved overskridelse av betalingsfristen, er kjøper forpliktet til å betale gjeldende 
morarente. 
 

7. Salgspant 
Kystbygg AS har pant i de leverte varer inntil kjøpesummen, inklusive renter og 
omkostninger, er betalt fullt ut. 
 

8. Tvist 
Dersom det oppstår tvist i forlengelsen av en inngått avtale, ønsker vi i alle tilfeller 
meklingsmøte/er før evt rettslige skritt tas. Skulle slike møter allikevel ikke føre frem, 
er Eigersund forliksråd og Dalane Tingrett, rett verneting. 
 

 


